
 

 
xRM und CRM für den Mittelstand 

» CAS genesisWorld bietet eine hervorragende Plattform, um all unsere Marketing- und 

Vertriebsmaßnahmen sauber und übersichtlich zu dokumentieren. « 

Florian Frömel, Leitung Kundenbetreuung, Marketing & Vertrieb 
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» CAS genesisWorld ermöglicht es uns, zusammengehörige Einheiten leicht 

zu gruppieren sowie gemeinsam oder individuell anzusprechen. Mit Blick 

auf die Historie des Kontaktes wissen wir immer genau, welche 

Maßnahmen zu welcher Zeit umgesetzt und angewendet wurden. « 

Florian Frömel, Leitung Kundenbetreuung, Marketing & Vertrieb 

Kontakt und Beratung 

www.cas-mittelstand.de 

Branche 

Gesundheitswesen 

Ziele/Anforderungen 

◼ Abbildung einer komplexen Interessentendaten-

bank zur Verwaltung sämtlicher Kontakte, 

Adressen sowie Marketing- und Vertriebs-

maßnahmen 

◼ Einfache Such- und Filterfunktionen, Abfrage von 

Parametern, Gruppierung von Kontakten 

◼ Übersichtliche Darstellung der bereits erfolgten 

Kontakte 

Nutzen und Vorteile 

◼ Nachhaltige Verwaltung der Kontakte 

◼ Leichte Zusammenstellung gemeinsamer 

Kontakte in einer Firma 

◼ Flexible Software: Individuelle Anpassungen leicht 

umsetzbar 

◼ Unterwegs alle relevanten Daten stets dabei dank 

mobiler Anbindung (App) 

◼ Professionelles und adäquates Verwalten von 

Adressen und Steuern von Akquisemaßnahmen  

◼ Bessere Interessentenansprache durch Historie 

und präzise Filterfunktionen 

◼ Vereinfachte, teilweise automatisierte Prozesse 

bei der Akquise 

Projektdaten 

◼ CAS genesisWorld Suite  

◼ Modul Form & Database Designer 

Kunde 

◼ PVS Limburg-Lahn GmbH, www.pvs-limburg.de 

◼ Mitglied im Verband der ärztlich geleiteten 

Verrechnungsstellen 

◼ Privatabrechnungen für Ärzte, Honorarvolumen 

von mehr als 220 Mio. Euro, mehr als 1,2 Mio. 

Abrechnungen 

◼ Gegründet 1924,  73 Mitarbeiter 

Network Concept 

◼ Mehr als 25 Jahre Erfahrung in Beratung von 

CRM- und ERP-Projekten 

◼ 3 Standorte (Karlsruhe, Lich, Niedernhausen) 

CAS genesisWorld 

◼ Professionelles Kundenmanagement 

◼ Unterstützt interne Prozesse, steigert Effizienz 

◼ Speziell für die Bedürfnisse des Mittelstands 

◼ Sehr gutes Preis-Leistungs-Verhältnis 

◼ Etabliertes, mehrfach ausgezeichnetes Produkt 

◼ Bei mehr als 10.300 Unternehmen erfolgreich im 

Einsatz 

 

 
 
 

 
 
 

 
 
  

Network Concept GmbH 

35423 Lich 

+49 6404 69599-0 

www.networkconcept.de 

http://www.cas-mittelstand.de/

