
 

 

xRM und CRM für den Mittelstand 

»Die Ganzheitlichkeit von CAS genesisWorld 

hat uns bei der Auswahl von CRM-Lösungen 

überzeugt. « 

Michael Schneider, Planung und Support von  

EDV-Anlagen / Administrator 

 
 

  

 

 

Referenzkunde 



» Aufgrund der stetig steigenden Datenmenge ist es für uns 

unerlässlich geworden, eine zentrale Adress- und Projektverwaltung 

sowie Termin- und Aufgabenverwaltung zu schaffen. Die 

Ganzheitlichkeit der CRM-Lösung hat uns bei unserer Auswahl 

überzeugt. « 

Michael Schneider, Planung und Support von EDV-Anlagen / Administrator 

Kontakt und Beratung 

www.cas-mittelstand.de 

Branche 

Dienstleister im Bereich der gebäudetechnischen 

Gesamtplanung 

Ziele/Anforderungen 

◼ Zentrale Adress-, Projekt- und Rechteverwaltung 

◼ Abteilungsübergreifende Termin- und Aufgaben-

verwaltung 

◼ Einheitliches E-Mail-System 

◼ Logisch aufgebaute Projektstruktur 

◼ Einfaches Handling 

◼ Zusammenführung aller kundenrelevanter Daten 

an einem zentralen Ablageort – Kundenakte 

◼ Problemlose Übernahme von Altbeständen 

Nutzen und Vorteile 

◼ Transparenz über alle Termine und keine 

Doppelbelegung von Terminen 

◼ Zentrale Zugriffsmöglichkeit auf sämtliche 

Kontakte und Projektinformationen 

◼ Rundumsicht auf alle Kunden-Vorgänge 

◼ Einfache und übersichtliche Dokumentensuche 

◼ Mobiler Zugriff auf Daten und Termine 

◼ Verbesserte und schnellere Kommunikations-

abläufe 

Projektdaten 

◼ CAS genesisWorld Premium  

◼ Module: CAS Form & Database Designer,  

CAS Project, CAS Report, CAS Survey 

Kunde 

◼ G-TEC Ingenieure GmbH, www.gtec.de 

◼ Umsetzung energieeffizienter Gebäudekonzepte 

◼ Spezielle Bereiche: Heizung, Lüftung, Sanitär, 

Elektrotechnik, Stark- und Schwachstromtechnik 

◼ Gegründet 1994, 36 Mitarbeiter 

Network Concept 

◼ Mehr als 25 Jahre Erfahrung in Beratung von 

CRM- und ERP-Projekten 

◼ 3 Standorte (Karlsruhe, Lich, Niedernhausen) 

CAS genesisWorld 

◼ Professionelles Kundenmanagement 

◼ Unterstützt interne Prozesse, steigert Effizienz 

◼ Speziell für die Bedürfnisse des Mittelstands 

◼ Sehr gutes Preis-Leistungs-Verhältnis 

◼ Etabliertes, mehrfach ausgezeichnetes Produkt 

◼ Bei mehr als 10.300 Unternehmen erfolgreich im 

Einsatz 

 

 
 
 

 
 
 

 
  
  

Network Concept GmbH 

35423 Lich 

+49 6404 69599-0 

www.networkconcept.de 

http://www.cas-mittelstand.de/

