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Referenzkunde 



» Durch CAS genesisWorld werden alle relevanten Informationen 
zentral zusammengeführt, einschließlich derjenigen aus unserer 
ERP-Lösung. Somit wird ein umfassender Überblick ermöglicht, der 
anhand der mobilen App auch unterwegs zur Verfügung steht. « 

Helmut Speich, Geschäftsführer 

Kontakt und Beratung 

www.cas-mittelstand.de 

Branche 

Medizintechnik/Gesundheitswesen 

Ziele/Anforderungen 

◼ Zusammenführung aller kundenrelevanter Daten 

an einem zentralen Ablageort 

◼ Verwaltung des Partnernetzwerkes 

◼ Schnittstelle zu ERP-Lösung Sage 100 

◼ Mobiler Zugriff auf das CRM 

Nutzen und Vorteile 

◼ Mehr Transparenz durch zentralen, immer 

aktuellen Kontaktdatenbestand im ständigen 

Zugriff 

◼ Unternehmenswissen sichern, schnelle 

Informationssuche, Vermeidung von Dubletten 

mit gepflegter Datenbasis 

◼ Schnelle Reaktionszeiten dank umfassenden, 

gebündelten Überblick über Objekte und 

Projekte inkl. bidirektionalem Abgleich der CRM- 

und ERP-Daten 

◼ Mit der mobilen Anbindung immer und überall 

bestens informiert 

◼ Effiziente, individuelle Kundenbetreuung durch 

360°-Sicht auf Kunden und Projekte 

◼ Vereinfachte Kundenbesuche im Außendienst 

durch komfortable Umkreissuche 

Projektdaten 

◼ CAS genesisWorld  

◼ Mobile Apps, Mobility 

Kunde 

◼ Aacurat GmbH, www.aacurat.de 

◼ Entwicklung, Konstruktion und Herstellung von 

Patientenliften 

◼ 2001 gegründet, 10 Mitarbeiter 

Network Concept 

◼ Mehr als 25 Jahre Erfahrung in Beratung von 

CRM- und ERP-Projekten 

◼ 3 Standorte (Karlsruhe, Lich, Niedernhausen) 

CAS genesisWorld 

◼ Professionelles Kundenmanagement  

◼ Unterstützt interne Prozesse, steigert Effizienz 

◼ Speziell für die Bedürfnisse des Mittelstands 

◼ Mobile CRM-Lösungen im CAS SmartDesign® für 

Smartphones, Tablets und Browser 

◼ Sichere Daten durch ausgereiftes, mehrstufiges 

Rechtesystem 

◼ Sehr gutes Preis-Leistungs-Verhältnis 

◼ Etabliertes, mehrfach ausgezeichnetes Produkt 

◼ Bei mehr als 20.000 Unternehmen erfolgreich im 

Einsatz 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

Network Concept GmbH 

76227 Karlsruhe 

+49 (0) 721 915048 - 0 

www.networkconcept.de 

http://www.cas-mittelstand.de/

